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Kenmerk       
Het kenmerk begint met QS

We helpen u graag zo snel mogelijk.
Misschien kunt u niet alles beantwoorden. Vul in ieder geval altijd de velden met een * in! 

Uw gegevens 
Voorletters en achternaam   
Adres        
Postcode en woonplaats    
Telefoonnummer     
E-mail        

Waar en wanneer ontstond de schade?* 

Schadedatum        
Tijdstip (0-24 uur)       
Schade locatie      
Bijvoorbeeld adres, kruising of hectometerpaal

Wie veroorzaakte de schade?* 

 ikzelf   een andere verzekerde 

! Let op:  
Vul dit alléén in als een andere verzekerde de schade veroorzaakte.

Voorletters en achternaam veroorzaker     
Adres          
Postcode en woonplaats    
Geboortedatum       
Wat is uw relatie met de veroorzaker?     
Bijvoorbeeld samenwonend, kind, werknemer

Omstandigheden ongeluk
Behoort de benadeelde tot uw familie-, vrienden-, kennissen- of werkkring? 
          Nee   Ja, namelijk  
Gebeurde het ongeluk toen veroorzaker aan het werk was?     Ja   Nee 
Als de schadeveroorzaker met een voertuig bij het ongeluk betrokken was, welk  voertuig was dat? 
          fiets  
          snorscooter, kenteken  
          bromfiets, kenteken   
          auto, kenteken    
          overige, nl.     
Als de schade door een kind is veroorzaakt, was 1 van de ouders aanwezig?  
          Ja   Nee 
Als de schade door een dier is veroorzaakt, wat voor dier?   
Wie is de bezitter van dit dier? 

Schade melden 
Aansprakelijkheidsverzekering voor Particulieren
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Omschrijving van het ongeluk*   

Beschrijf stap voor stap hoe het ongeluk gebeurde (aanleiding) en wat er daarna gebeurde. 

Aansprakelijkheid
Bent u aansprakelijk gesteld?*     Ja   Nee 
Zo ja, mondeling of schriftelijk?    mondeling    schriftelijk 
          Wilt u brieven, rekeningen of mails meesturen? 

Wie is (zijn) naar uw mening aansprakelijk of mede-aansprakelijk? 
Naam        
Adres        
Postcode en woonplaats   
Telefoonnummer     
E-mail        
Reden        
         

Bij meerdere veroorzakers        
Naam        
Adres        
Postcode en woonplaats   
Telefoonnummer     
E-mail        
Reden        
         

Getuigen       
Naam        
Adres        
Postcode en woonplaats   
Telefoonnummer     
E-mail        

Bij meerdere getuigen        
Naam        
Adres        
Postcode en woonplaats   
Telefoonnummer     
E-mail        
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Politie 
Is door de politie een proces-verbaal of rapport opgemaakt?    Nee     Ja, proces-verbaalnummer 

Wat is de schade?* 
Wilt u precies omschrijven welke schade er is? 

Als iemand gewond is geraakt 
Als u contactgegevens van gewonde heeft:

Naam        
Adres        
Postcode en woonplaats   
Telefoonnummer     
E-mail        

Bij meerdere gewonden
Als u contactgegevens van gewonde heeft:

Naam        
Adres        
Postcode en woonplaats   
Telefoonnummer     
E-mail        

Ruimte voor overige opmerkingen 

Ondertekening*
Naam         
Datum        

Vul dit formulier zo volledig mogelijk in. Mail het binnen 14 dagen naar:
info@achmeapersonenschade.nl

! Let op: Vermeld altijd in het onderwerp van uw mail het kenmerk. Dit begint met QS.  
Zo kunnen we u sneller helpen.

U kunt het ook per post sturen naar:
Achmea Schadeverzekeringen N.V.
Postbus 9150, 7300 HZ Apeldoorn

mailto:Info%40achmeapersonenschade.nl?subject=
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Goed om te weten
  
Wij respecteren privacy  
Wij vragen en verwerken alleen persoonsgegevens en gegevens over gezondheid als dit nodig is voor het bepalen van onze hulp 
en vergoedingen. Wij houden ons aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en aan de Gedragscode Verwerking 
Persoonsgegevens Verzekeraars. U leest op achmeapersonenschade.nl hoe wij omgaan met persoonsgegevens. Verder melden 
wij persoonsgegevens van slachtoffers bij de Stichting Centraal Informatie Systeem (CIS). Ook mogen wij persoonsgegevens bij CIS 
opvragen. Dan gelden de CIS Privacyregels. 

We werken volgens de Gedragscode Behandeling Letselschade  
U vindt de gedragscode en de gedragsregels op de website van De Letselschade Raad. Op achmeapersonenschade.nl staat hoe 
Achmea Personenschade helpt bij letsel.
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